WEBCAST-SERIE
FORUM

Lebensmittelqualitat: Anspruch
und Leistung - ein Widerspruch?

EINIGE HIGHLIGHTS AUS UNSEREN THEMEN

* HACCP: Gefahr und Risiko schon erkannt?

* Food Fraud: Machen Sie weiter, wo Standards/Priiflabore aufhoren!
* Transparente Lieferketten: Von der Gabel auf den Teller?

* So kommen Sie ,ohne zu stolpern® durch lhr Audit!

* Lebensmittelverpackungen: Recycling oder doch lieber nachhaltig?

e Krisenkommunikation - nicht nur der Ton macht die Musik

IHRE REFERENTEN

Dr. Andreas Miiller
Risksniffer GmbH,
Co-Griinder

Dr. Michael Lendle
AFC Risk & Crisis Consult GmbH,
Geschaftsfiihrer

Dr. Sylvia Pfaff
FIS Europe,
Geschéftsfihrerin

Fortlaufende Webcast-Serie ab 18. Mai 2021, 15:00 Uhr bis 17:00 Uhr




Konzept, Ablauf und Technik

Ziel der Webcast-Serie

Wertschdépfungsketten fiir Lebensmittel
sind oft untbersichtlich und komplex.

Anforderungen und Standards sind es auch.

Nach Teilnahme an unserer Webcast-Serie
haben Sie ein tolles Radar fiir die Licken
und versteckten Risiken im eigentlich
wasserdichten System. Vorsprung leicht
gemacht!

Bereiten Ihnen als Qualitats- und Risiko-
manager im Arbeitsalltag Themen wie
HACCP, Food Fraud, Allergenmanagement,
Supply Chain Management, Audits, Kenn-
zeichnung primérer Zutaten, IFS Food 7,
Verpackungen und Krisenkommunikation/
-management schlaflose Nachte?

Mit unserer Webcast-Serie schaffen wir
Abhilfe!

Zielgruppe

Sie sind Qualitats- bzw. Risikomanager
in einem Lebensmittelunternehmen und
mitverantwortlich fiir die Sicherheit und
Qualitat Ihrer Produkte? Ihnen fehlen der
Austausch mit Branchenkollegen und die
Diskussion mit Fachleuten, die in kombi-
nierten 100 Jahren Erfahrung (fast) alles
gesehen haben?

Dann werden Sie maBgeblich von diesen
interaktiven Live-Webcasts profitieren!

Das Konzept

Ausgewahlte Experten informieren Sie an
zehn Terminen via Internet-Liveschaltung
iber essentielle Themen aus der Lebens-
mittelqualitat.

Sie wahlen sich mit einem personlichen
Passwort ein und verfolgen die Présentation
der Referenten. Wahrend der Sendung kdnnen
Sie jederzeit tber die Sprach- und Chat-
funktion mit den Experten kommunizieren.

Die Prasentationsunterlagen werden lhnen
vorab zum Download zur Verfiigung gestellt.

Sie sind an einem Veranstaltungstermin
verhindert?

Kein Problem! Nach Stattfinden der Live-
sendung ist diese Uber Ihr Benutzerkonto
auf unserer Lernplattform jederzeit als
Video abrufbar und das, so oft Sie mégen!

Weitere Informationen finden Sie unter
www.forum-institut.de mit dem Webcode
2110278

lhr Nutzen

e Experten aus der Praxis, die authen-
tisches Wissen vermitteln

e Zehn Termine a zwei Stunden -
ausreichend Zeit flir Austausch und
Diskussionen

e lhre individuellen Fragen reichen Sie
im Vorfeld zum Webcast ein



Programm, Termine und Experten

lhr Programm

HACCP: Risiko erkannt, Gefahr gebannt!
e Realistische Risikobewertung, Dokumentation
* Nutzungsbedingungen, Gestaltungsvorgaben

Food Fraud: Vom QM zum Téater-Profiler

* Komplexe Risiken erkennen und aufdecken

» Datenschatze im eigenen Unternehmen

* Korrelationen aus Daten & Kausalitaten ableiten

Gib Allergenen keine Chance!

e MaBnahmen im Allergenmanagement

* Risikobewertung unbeabsichtigter Eintrége
e Kennzeichnungsentscheidung

Lieferketten transparent gestalten
* Hotspots monitoren, Gefahren bewerten
* MaBnahmen planen, Lieferanten steuern

Stolpersteine in Audits meistern: So geht’s
* Beurteilungssysteme der Standards
* Griunde fur einen Zertifikatsverlust

Krisenkommunikation ist (k)eine Kunst!

e Herausforderung zum Schutz der Marke, Reputation
e Anforderungen an Strategien und Konzepte

e Social Media: Umgang mit Facebook & Co.

Kennzeichnung primérer Zutaten: Pflicht und Kiir
* Regulatorische Dokumente und Quellen

* Prifung der Relevanz und Umsetzung

* Graubereiche und Widerspriiche

Keine Angst vorm IFS Food 7!
* Alle Neuerungen im Uberblick
* Erfahrungen aus der Branche, Ausblick

LM-Verpackungen: Risiken und Entwicklungen

e Was sind die Umsetzungspléne der groBen
Inverkehrbringer?

» Leistungsfahigkeit verfligbarer Verpackungslésungen

Krisenmanagement nach Best-Practice

* Reklamationseingang und Risikobewertung

* MaBnahmenplanung, Riicknahme, Rickruf

* Information der Behorde, Offentlichkeitsarbeit

Termine
18. Mai

9. Juni

24. Juni

7. Juli

20. Juli

1. September

lhre Experten
Dr. S. Pfaff

Dr. A. Miiller

Dr. S. Pfaff

Dr. M. Lendle

Dr. S. Pfaff

Dr. M. Lendle

15. September Dr. A. Miiller

30. September  Dr. S. Pfaff

12. Oktober

21. Oktober

Dr. A. Miiller

Dr. M. Lendle



ANMELDEFORMULAR

[J Ja, ich méchte an der
Webcast-Serie Lebensmittelqualitat
teilnehmen und nach Eingang meiner Anmeldung
eine Bestdtigung und meine Zugangsdaten
erhalten.

] Ja, ich bin damit einverstanden, dass das FORUM Institut
mir Informationen zu Veranstaltungen
[Iper E-Mail [] per Telefon Gbermitteln darf.
Meine Einwilligung kann ich jederzeit widerrufen.

E-Mail-Adresse
(erforderlich fiir die Ubersendung des Zugangscodes)

Name, Vorname

Position/Abteilung

Firma

StraBe

PLZ/Ort/Land

Tel./Fax

E-Mail

Ansprechpartner/in im Sekretariat

Datum, Unterschrift

Gebiihr

Die Gebiihr beinhaltet zehn Webcastsendungen
a 2 Stunden von 15:00 - 17:00 Uhr und betrégt
2.050 € (zzgl. MwSt.).

Sie sind an einem Gruppenaccount oder einer
Einzelsendung interessiert? Bitte sprechen Sie
uns einfach an.

Sie haben eine Sendung verpasst? Kein Problem,
die Aufzeichnung steht lhnen jederzeit tiber unsere
Archivfunktion zur Verfligung!

Das ausfiihrliche Programm finden Sie auf unserer
Homepage mit dem Webcode 2110278.

Systemvoraussetzungen
Diese Webcast-Serie findet liber ZOOM statt. Sie
bendtigen dafiir eine stabile Internetverbindung.

Diese Browser sind z. B. unter Windows mdglich:
e Internet-Explorer ab Version 8.0
¢ Mozilla Firefox und Google Chrome

Zur Ubertragung des Tons bendtigen Sie ein
Headset, Lautsprecher oder das Telefon.

AGB

Es gelten unsere Allgemeinen Geschafts-
bedingungen (Stand: 01.01.2016), die wir auf
Wunsch jederzeit libersenden und die im
Internet unter www.forum-institut.de/agb
eingesehen werden kénnen.
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IHR ANSPRECHPARTNER

Dr. Birgit Wessels
Konferenzmanagerin
Pharma & Healthcare

Tel. +49 6221 500-652
b.wessels@forum-institut.de

FORUM - Institut fiir Management GmbH | Postfach 10 50 60 1 69040 Heidelberg




