
 

  

Hintergrund  

Lebensmittelrückrufe sind kostspielig, rufschädigend und in 
vielen Fällen vermeidbar. Doch wie erkennt man kritische 
Entwicklungen frühzeitig? Welche Maßnahmen sollten 
ergriffen werden, um Probleme zu lösen, bevor sie 
eskalieren? Unser Seminar zeigt Ihnen praxisnahe 
Lösungswege und gibt Ihnen wertvolle Einblicke, wie Sie 
durch vorausschauendes Qualitätsmanagement Rückrufe 
verhindern können.  

 

Ihr Referent: Claus-Michael Brieber 

Dipl.-Ing. Claus-Michael Brieber ist ein erfahrener 

Lebensmitteltechnologe mit fundierter Expertise in 

Lebensmittelsicherheit, Kontaminanten und Rückständen. 

Seit vielen Jahren ist er in leitenden Funktionen großer 

Unternehmen tätig und verfügt über umfangreiche praktische 

Erfahrung im Krisenmanagement und der Prävention von 

Rückrufen. 

 

 

 

Was wollen wir vermitteln? 
 

Inhalte des Seminars: 
 
Rechtliche Grundlagen: 

• EU-Basis-Verordnung (Artikel 14): Rücknahme vs. 

Rückruf 

• Definitionen von Rückständen und Kontaminanten 

• Toxikologische Grundlagen: Wann ist ein Lebensmittel 

"nicht sicher"? 

• Die Ethylenoxid-Story: Grenzwerte und internationale 

Unterschiede 

Nationales Recht & IFS-Vorgaben: 

• Meldepflichten nach dem LMBG 

• IFS-Grundlagen zur Meldepflicht 

Praxisnahes Krisenmanagement: 

• Richtiges Verhalten als QM oder Geschäftsführer 

• Zusammenarbeit mit Behörden 

• Umgang mit Stiftung Warentest & Ökotest 

Incidents & Root-Cause-Analysen (RCA): 

• Praxisbeispiele zu Lebensmittelskandalen 

• RCA-Analyse 

• Entwicklung von präventiven Maßnahmen 

• Visuelle Fallbeispiele zur Lösungsfindung 

 



  

 

(kein) Rückruf / Rücknahme – oder was nun? 

Online-Seminar 
Mittwoch, 25.06.2025 

09:00 – 12:00 Uhr 
 
 
 
 

(kein) Rückruf oder 
Rücknahme?  

Wie Sie Krisen verhindern, 
bevor sie entstehen 

 

 

Organisatorische Hinweise 
 
Veranstalter: FIS Europe  
Referent*in: Claus-Michael Brieber 

Veranstalter:  

Food Information Service Europe, Kino außer Dienst, Bahnhofstrasse 10, 

D-48455 Bad Bentheim, Tel.: +49 (0) 5922-904003, 

Fax: +49 (0) 5922-904008, E-Mail: nina.unger@fis-europe.com 

Veranstaltungsort: Online über MS Teams 

 

Zielgruppe und Kenntnis: 

Diese Veranstaltung richtet sich an Führungskräfte sowie Mitarbeiter der 

Abteilungen Qualitätsmanagement. 

 

Teilnahmekonditionen: 

Die Seminargebühr beträgt 99,- € (zzgl. 19% MwSt.) incl. Seminarunterlagen, 

Teilnahmebestätigung, Kostenfreie Absagen müssen bis spätestens 14 Tage vor 

der Veranstaltung eingehen. Bis 7 Tage werden 50% in Rechnung gestellt, danach 

ist der volle Beitrag fällig. Der angemeldete Teilnehmer kann aber durch einen 

Kollegen vertreten werden. Zahlung der Gebühr nach Rechnungserhalt. 

 

Abschluss 
Teilnahmebestätigung der FIS Europe 
 

Weitergehende Informationen und Anmeldung gerne über das Büro bei Nina 

Unger, Tel.: 155/68 561 716 / E-Mail: nina.unger@fis-europe.com 


